合肥体育产业投资有限公司

竞价文件
各服务单位：
合肥体育产业投资有限公司合肥体育中心2024年度电梯维保服务采购项目，现通过竞价方式择优选择一家服务单位，本次竞价采用有效最低价法中标方式，欢迎具备条件的单位参与。
1、 项目名称及内容
1.项目名称：合肥体育中心2024年度电梯维保服务采购
2.项目编号：2024TYGSCG03
3.项目概算：42000元
4.项目类别：服务类
5.项目概况：详情见附件
6.项目地址：合肥体育中心
二、投标人资格
1.具有独立承担民事责任的能力；
2.公司具有合法有效的营业执照，营业执照经营范围需符合招标采购要求；
3.本项目不接受联合体投标；
4.投标人存在以下不良信用记录情形之一的，不得推荐为中标候选人，不得确定为中标人：
1）投标人被人民法院列入失信被执行人的；
2）投标人或其法定代表人或拟派项目经理（项目负责人）被人民检察院列入行贿犯罪档案的；
3）投标人被工商行政管理部门列入企业经营异常名录的；
4）投标人被税务部门列入重大税收违法案件当事人名单的。
5.须具有中华人民共和国特种设备生产许可证（营业执照从事范围须体现电梯安装），参与维保人员持有证书必须在有效期内；
6.提供至少2份自2021年3月以来合同金额不低于3万元的单项合同。
三、服务要求
中标人必须严格按照合同约定时间和内容提供服务；   
四、报价时间
2024年3月15日17：00前将报价单连同营业执照和相关资质证明全部盖章后密封送至合肥体育产业投资有限公司综合管理部。未按要求盖章和密封的报价文件视为废标，无效报价。
五、报价要求
1.投标报价总价不得高于项目概算且分项报价中单部电梯维保服务价格不超过3500元，不得有漏项，否则视为无效报价，投标人自行制作报价表并在分项报价表中列明综合单价，总价报价作为定标依据，中标后不以任何理由调整。
2.须现场查勘；
3.须提供具体维保方案；
4.开具增值税专用发票，并标注开票税率（）%。
六、联系方式
地址：安徽省合肥市政务文化新区安徽合肥体育中心主体育场一层贵宾区体育公司综合管理部
投标联系人：孙工 0551-63363087 
现场查勘联系人：张工18252580121
（工作日周一至周五，上午08:30-12:00，下午2:00-5:30，节假日休息）
如有未尽事宜请在报价中说明。
合肥体育产业投资有限公司
                      2024年3月12日













附件

服务需求
一、项目概况：
对合肥体育中心 12 台电梯进行维保服务 （包厢 1、2、3 号电梯，北楼南、北梯，综合馆电梯，游泳 馆电梯，1 段 4 连体 1、2、3、4 号电梯，4 段火炬塔观光梯） ，维保期限为一年，电梯具体情况详见项目明细。
二、服务要求：
1、根据《中华人民共和国特种设备安全法》、国务院《特种设备安全监察条例》等有关法律、法规，结合本项目实际情况，提供专人服务，定期对体育中心电梯进行维保工作，制定全年保养计划和各项定期保养的具体实施时间表。
2、协助设备维护相关问题的处理工作，提供有效处理方案；
3、负责对体育中心电梯维保工作进行日常管理；
4、协助特种设备院对合肥体育中心电梯的检查做好准备及配合协调工作；
5、配合参与体育中心电梯维保其他相关的工作。
6、实施维保后的电梯应符合安全技术规范、强制性标准和电梯制造单位的技术要求。
7、本项目所维保的电梯在维保期间提供 24 小时的紧急救援服务，若发生故障时（包括夜间发生故障）进行应急处理。 如          发生困人故障，应在接到通知后 30 分钟内赶赴现场实施紧急救援；电梯发生其他一般故障，应在接到通知后 60 分钟内赶到现场实施抢修。
8、现场需采取停梯措施时，应立即通知工程技术部并及时组织抢修。
9、协助工程技术部建立健全安全管理制度、安全技术档案、应急救援预案，配合相关部门每半年开展不少于1次应急救援演练及使用操作培训服务。
10、维保服务时间，应以不影响体育中心日常办公或日常经营管理需要为原则，具体应在体育中心的正常营业时间或上下班高峰时间以外进行（ 由体育中心结合实际情况最终确定）。
11、服务期限内，乙方应每【15】 天不少于 1 次根据国家有关的技术规范和乙方的工艺要求对电梯系统进行系统性维保，并形成问题清单递交合肥体育产业投资有限公司工程技术部。
12、乙方于当年年末和本协议终止前【30】 天，组织年度机件检查的安全装置试验，检查前必须通知工程技术部派人参加，检查后提交机件检核表和安全装置试验报告，其结果【15】日内交付甲方。
13、服务单位必须具有相应资质（中华人民共和国特种设备生产许可证等），参与维保人员持有证书必须在有效期内。
14、合同签订后根据合肥体育中心电梯使用情况制定应急措施与救援预案。
三、需求明细：
	序号
	梯号
	规格型号
	（层/站）
	设备代码
	数量

	1
	包厢 1 号梯
	GEN2
	2/2
	30103401042006072868
	1

	2
	包厢 2 号梯
	GEN2
	2/2
	30103401042006072869
	1

	3
	包厢3 号梯
	GEN2
	2/2
	30103401042006072870
	1

	4
	1 段 4 连体 1 号梯
	GEN2
	4/4
	30103401042006072864
	1

	5
	1 段 4 连体 2 号梯
	GEN2
	4/4
	30103401042006072865
	1

	6
	1 段 4 连体 3 号梯
	GEN2
	5/5
	30103401042006072866
	1

	7
	1 段 4 连体 4 号梯
	GEN2
	5/5
	30103401042006072867
	1

	8
	4 段火炬塔观光梯
	GEN2
	8/8
	30103401042006103300
	1

	9
	北楼北梯
	GEN2-MRL-G
	2/2
	30103401042007033913
	1

	10
	北楼南梯
	GEN2-MRL-G
	2/2
	30103401042007033912
	1

	11
	游泳馆电梯
	GEN2-MRL-G
	2/2
	30103401042007033910
	1

	12
	综合馆电梯
	GEN2-MRL-G
	2/2
	30103401042007033911
	1





四、付款方式：甲方的维保服务费按【季度】支付，每季度维保结束后，甲方安排考核小组根据维保服务的实际电梯数量乘以单价后再根据维保服务的执行情况、故障处理情况、环境卫生及人员管理等方面进行综合考核，根据考核结果进行打分并计算维保服务费。甲方于【15】工作日内，向乙方支付上一【季度】维保服务费（乙方根据考核计算后的维保服务费提供符合法律规定且相应数额的增值税专用发票）。否则甲方有权拒绝付款且不因此承担任何违约责任。
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电梯维保月度综合考核评估表

	序号
	考核
项目
	考核内容
	考核权重
	方法及标准
	考评结果

	
	
	
	
	
	得分
	扣分说明

	1. 1
	维保计划
	《电梯月度维保计划》每月28日前准时提交
	5
	1、 每月28日前提交次月《电梯月度维保计划》；
2、 需包含维修计划和保养类型；
由全民健身部、场馆部根据实际情况考核评价
	
	

	2
	维修保养完成情况
	按照提交的《电梯月度维保计划》进行维保
	10
	计划工作执行前，乙方需知会工程技术部，完工后再次知会工程技术部。由电梯安全管理员验收维保工作并签名确认；
	
	

	3
	电梯故障发生率
	1、 一般故障：对讲失灵；平层精度不佳；照明灯损坏；运行舒适感差；异常噪声等；（一般故障引起投诉视同为中等故障）
2、 中等故障：按钮失灵；电梯光幕（安全触板）失灵；夹人；电梯明显颠簸、异响；轿顶漏油；空调失灵；不能关门；急停；层显故障；停运；
3、 严重故障：困人；滑梯；手扶梯逆行；
	30
	每月每发生一次一般故障，扣1分；每发生1次中等故障，扣2分；每发生1次严重故障，扣3分；由场馆部根据实际情况考核评价
	
	

	4
	电梯故障应急处理情况
	1、应急响应及时性：中等故障30分钟内到达现场；严重故障15分钟内到达现场；
2、故障处理完成性：合同规定由乙方负责提供维修零配件的，需在12小时内维修完毕；合同规定由甲方负责提供维修零配件的，在零配件到位后，作业须在乙方申报经甲方认可的时间内完成；
	20
	1、 一般故障：需在24小之内完成维修维护，未在时间内完成的，一次扣1分，扣完为止；
中等故障：需30分钟内到达现场处理，具体处理时间根据现场而定，迟到1次扣2分，扣完为止；
2、 如果对于同一单严重故障，自维修完成后的30天之内如再次发生，加倍扣分；因严重故障造成的质量事故及损失，另按公司相关制度处理。电梯年检合格证过期、未及时申报、未及时年检，按照严重故障进行处理；造成人员伤亡，当月考核不得分；
	
	

	5
	维修保养现场管理
	现场维修须停梯作业时，维护人员需张贴醒目标识，现场需拉警戒带或防护栏，人员佩戴安全帽；
	10
	未佩戴安全帽扣2分，未张贴醒目标识，扣2分，未拉警戒带或防护栏，扣2分
	
	

	6
	环境及设备卫生
	电梯机房及设备、轿顶、底坑无杂物、积尘、污迹；底坑无积水；
	5
	每月检查一次，甲乙双方共同参与；
电梯机房、轿顶、底坑无杂物、无明显积尘、污迹；底坑无明显杂物，干燥卫生。由场馆部根据实际情况考核评价
	
	

	7
	乙方工作人员行为礼仪
	乙方现场工作人员行为礼仪未按甲方要求执行，或乙方现场工作人员因为行为礼仪原因造成客户投诉
	5
	乙方现场工作人员行为礼仪按甲方要求执行；
乙方现场工作人员因为行为礼仪原因造成客户投诉；
乙方现场工作人员和甲方、乘客发生肢体冲突或严重语言冲突，此项不得分；由场馆部根据实际情况进行考评
	
	

	8
	人员流动率、在岗率
	根据维保合同约定
	3
	由工程技术部副部长根据实际情况进行考评
	
	

	9
	报告提交及时性
	维保记录单、设备运行评估报告、定期检验报告、检验合格标志等
	3
	需准时提交，由工程技术部副部长根据实际情况考评
	
	

	10
	监督
检查
	项目开展定期监督抽查
	6
	根据监督检查情况扣分
	
	

	11
	关键正面事件
	维保单位提出优化方案并落地执行（节能、管理、运行等）
	3
	由工程技术部副部长根据实际情况考评
	
	

	总评
	分


考核说明：
1）考核标准为100分制，乙方每月考核分数在90分以上（含90分）时，甲方支付全额维护保养费；
2）低于90分，高于85分（含85分），每低1分扣除300元；低于85分（不含85分），每低1分扣除500元除按上述标准扣分外，乙方还应向甲方提交书面改进方案，经甲方认可后作出改进。
3）因维护保养原因造成的质量事故及损失，另按公司相关制度处理,不在本考核表范围内。

考核人：                     工程技术部:                    被考核方：
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